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TCI implementa solugao de GED para Sodexo
280312008

ATCL empresa em BPO (terceirizacdo dos processos de negdcios)
no Brasil, implementou um projeto de gerenciamento eletrénico de
documentos (GED) na Sodexo Cheques e Cartdes de Senico Os
servicos envolveram guarda. organizacao. auditoria e digitalizacdo

Entre maio & dezembro de 2008, a TCl trabalhou com um volume
fisico de 17.4 mil documentos das 13 filiais da Sodexo no Pais
armazenados em 1.7 mil caixas. realizadou auditoria de mais de 74
mil contratos

O projeto envolve, ainda. prestacdo de sericos de GED para
identificacde e confronto dos documentos frente aos registros
eletrinicos

Os senicos envolvemn tambem o transporte das caixas para o
ambiente de armazenagem do acervo fisico. higienizacdo dos
documentos fisicos. triagem, organizacde e acondicionamento
infermatizacdo; digitalizacdo, gestdo eletrdnica dos documentos e
imagens. controle de gqualidade. e seguranca aos acervos fisico &
eletrdnico
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